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DEFINITIONS

(1)

)

®3)

(4)

()

(6)

(7)

(8)

(9)

(10)

(11)

(12)

(13)

Société - Air Canada représentée par des dirigeants et responsables aux divers
échelons ou leurs délégués autorisés.

Syndicat - Association Internationale des Machinistes et Travailleurs de
I'Aérospatiale représentée, par l'entremise du district 140, par des présidents
généraux, comités et administrateurs ou leurs délégués diment élus ou autorisés
conformément aux statuts du Syndicat.

Convention - Convention collective en vigueur, y compris les amendements et
interprétations qui s'y rapportent, adoptés conjointement et fixés par lettre portant
la signature des représentants autorisés de la Société et du Syndicat ou confirmés
par eux.

Personnel d'encadrement - Tout employé non visé par la Convention et
administrativement responsable d'autres employés.

Catégorie - Métier défini ou champ d'affectation reconnus et approuvés sous le
présent titre.

Classe - Statut de I'employé. Exemple: chef mécanicien, mécanicien, apprenti,
agent - Service clientéle, etc.

Groupe - Personnel d'une classe précise dans une catégorie donnée. Exemple:
chef mécanicien.

Point - Escale déterminée a laquelle sont restreints les privileges d'ancienneté de
certains employés.

Division d'ancienneté - Groupement d'escales déterminé ou certains employés
peuvent faire valoir des priviléges d'ancienneté.

Réseau - Divisions d'ancienneté de toutes les Directions ou certains employés
peuvent faire valoir des priviléges d'ancienneté.

Evincement - Mesure par laquelle un employé temporairement licencié peut faire
valoir ses privileges d'ancienneté aupres d'un employé moins ancien.

Déclassement - Passage a une classe inférieure en raison d'un changement des
besoins en effectifs, quand des postes sont vacants aux niveaux inférieurs.

Rétrogradation - Passage a une classe inférieure pour incompétence ou par
mesure disciplinaire.



(14)

(15)

(16)

(17)

Direction - Au sens de la Convention, administration désignée dans la publication
« Guide de la direction ».

Services techniques
Exploitation aéroports et fret
Logistique et Approvisionnement

Besoins du service - Situation imprévue ou concours de circonstances qui
demande des mesures immédiates de méme qu'une planification visant a prévenir
ces situations et a maintenir une activité normale.

Genre - Dans la Convention, le masculin sous-entend au besoin le féminin; ainsi
« il » peut désigner indifferemment un homme ou une femme.

Un seul trait vertical — Indique une révision apportée au texte qui a pris effet avec
la Convention collective en vigueur.



ARTICLE 1 - PREAMBULE

1.01

1.02

1.03

1.04

La Convention, souscrite le 1 jour d'avril 2011, entre Air Canada, la « Société »,
et I'Association internationale des machinistes et des travailleurs et travailleuses
de l'aérospatiale, le « Syndicat », abroge la Convention souscrite entre les
mémes parties le 1% juillet 2009.

L'objet de la Convention est d'assurer, dans l'intérét commun de la Société et de
son personnel, les services de la Société selon des méthodes qui favorisent, dans
toute la mesure du possible, la sécurité du transport aérien, l'efficacité et
I'économie de l'exploitation, et la stabilité de I'emploi sous un régime normal de
durée, de rémunération et de conditions de travail. Par cette Convention, la
Société et les employés reconnaissent qu'il leur incombe de collaborer pleinement,
tant individuellement que collectivement, pour atteindre cet objectif.

Il est dans lintérét de la Société, du Syndicat et du personnel de déployer des
efforts soutenus pour maintenir une exploitation viable et rentable.

La collaboration en vue d'atteindre et de maintenir I'efficacité et I'économie de
I'exploitation garantira, dans toute la mesure du possible, la stabilité de I'emploi.
C'est pourguoi il importe de tirer le meilleur parti possible des progres techniques,
d'optimiser l'utilisation de la main-d’ceuvre, d'éviter une démarcation rigide des
sphéres de compétence et d'éliminer les méthodes périmées et l'inefficacité en
général, ainsi que les frais qui en découlent.

Les employés visés par la Convention ne peuvent faire I'objet de pression, de
contrainte ni de discrimination de la part de la Société, de ses dirigeants ou
représentants, du fait de leur appartenance au Syndicat ou de leur participation a
des activités syndicales prévues par la Loi.

La Société et le Syndicat s'engagent a se conformer en tous points a la procédure
prévue par la Convention et a la Partie | du Code canadien du travail, en vue du
reglement pacifique des différends. Le Code prévoit gqu'apres avoir épuiseé, a
I'expiration d'une convention, tous les procédés de négociation et de conciliation,
les employés peuvent légalement faire la greve et que la Société peut décréter le
lock-out. Toutefois, étant donné la rigoureuse procédure prévue par la Convention
conformément aux exigences du Code en vue du réglement des différends, le
Syndicat, d'une part, s'engage a ne pas déclencher de gréve ni d'arrét de travail
total ou partiel, et la Société, d'autre part, s'engage a ne procéder a aucun lock-out
total ou partiel pendant la durée de la Convention.

Les parties conviennent qu’il est a leur avantage mutuel de satisfaire rapidement
aux besoins de modification temporaire ou permanente des conditions de la
Convention pour répondre aux initiatives commerciales de toute la Société, de
'ensemble du réseau ou a I'échelon local, ou aux exigences de concurrence ou de
rendement. Une explication appropriée de la situation et la modification précise de
la Convention doivent étre communiguées par écrit au directeur — Relations du
travail — Services techniques et au président-directeur général national (ou a son
représentant) du district 140 par la partie demandant la modification.



L’approbation de telles demandes doit se faire par un avenant entre le comité des
présidents généraux (sous réserve des réglements du district 140) et la Direction
des relations du travail de la Société. Les décisions sur ces questions doivent étre
prises dans les trente jours civils suivant la réception de la demande. Dans des
situations spéciales ou les priorités commerciales ou les exigences de
concurrence l'exigent, une prise de décision dans les sept jours civils peut étre
demandée.



ARTICLE 2 - RECONNAISSANCE DU SYNDICAT

2.01

2.02

2.03

2.04

2.05

La Société reconnait que le Syndicat est le seul agent négociateur des employés
des directions Services techniques, Exploitation aéroports et fret et Logistique et
Approvisionnement appartenant aux catégories et classes régies par les articles 4,
6 et 8 de la Convention.

La durée du travail, les salaires et les autres conditions d'emploi régies par la
Convention s'appliquent uniquement aux employés en service sur le territoire
canadien et aux classes qu'elle vise expressément, sous l'unique réserve des
dispositions de l'alinéa 16.11.10.

Les employés affectés a une escale ou a une base située hors du territoire
canadien sont soumis, pour la durée de leur affectation, a une lettre-contrat dont le
Syndicat recoit un exemplaire.

Aux fins d'application de certaines dispositions de la Convention, les directions
Services techniques, Exploitation aéroports et fret et Logistique et
Approvisionnement sont fractionnées individuellement en zones appelées
« divisions d'ancienneté ».

Ces divisions d'ancienneté et les escales ou points qu'elles comprennent sont
énumeérés aux alinéas 4.01 pour Services techniques, 6.01 pour Exploitation
aéroports et fret, et 8.01 pour Logistique et Approvisionnement.



ARTICLE 3—- PREROGATIVES DE LA DIRECTION

3.01 Sous réserve des dispositions de la Convention, I'administration et la gestion du
personnel, y compris I'embauchage, la suspension ou le renvoi motivé, le
congédiement non disciplinaire, I'avancement ou le recul dans la classe, la
réaffectation, la mutation et le licenciement faute de travail ou pour toute autre
raison valable, sont du ressort exclusif de la Sociéteé.

3.02 Cette énumération n'exclut pas les prérogatives implicites de la Sociéte, qui
conserve ses droits et pouvoirs, sauf stipulations expresses de la Convention.

3.03 Aucune des dispositions précédentes ne porte atteinte au droit de I'employé de
soumettre une réclamation selon les modalités fixées par la Convention.



ARTICLE 4 - CHAMP D'APPLICATION DE LA CONVENTION
SERVICES TECHNIQUES

4.01 DIVISIONS D'ANCIENNETE

Les divisions d'ancienneté qui composent la direction Services techniques sont
les suivantes:

EST - partie du Canada a I'est de Thunder Bay.
OUEST - partie du Canada a l'ouest de Thunder Bay et incluant cette ville.

4.02 CATEGORIES

La Convention vise tout le personnel des Services techniques dans les
catégories décrites ci-dessous et les classes définies au paragraphe 4.03.

Aucune disposition de la Convention n'empéche un employé d'accomplir, sur
une base quotidienne ou réguliére, toute fonction ou toute tache habituellement
effectuée par les employés d'une autre catégorie, a condition que cet employé |
ait la compétence nécessaire.

Les gains d'efficacité acquis par cette souplesse ne visent pas I'élimination d'une |
catégorie.

Catégorie 1 — Maintenance en ligne des avions

Catégorie d'employés affectés a la maintenance en ligne des avions et des
groupes motopropulseurs ainsi qu'a la révision compléte des avions.

L’employé de cette catégorie embauché apres le 29 juin 2001 doit obtenir une
licence de technicien d'entretien d'aéronefs (TCA) de Transports Canada et un
pouvoir de certification — aéronef (PCA) approuvé par la Société, et veiller a leur
renouvellement.

En outre, 'employé de cette catégorie embauché avant le 30 juin 2001, qui
obtient une licence de technicien d'entretien d'aéronefs (TEA) de Transports
Canada en vue d'obtenir un crédit pour le pouvoir de certification — aéronefs
(PCA), grace a I'étude personnelle, recoit cing cents dollars (500 $).

Catégorie 2 — Réserveé

Catégorie 3 — Réserveé
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Catégorie 4 — Vérificateur des processus — Avions

Catégorie d'employés affectés aux travaux de vérification de tous les travaux ou
processus relatifs a la maintenance des avions.

L’employé de cette catégorie doit détenir une licence de technicien d'entretien
d'aéronefs (TEA) de Transports Canada de la qualification voulue, et veiller &
son renouvellement.

Catégorie 5 — Réservé

Catégorie 6 — Réservé

Catégorie 7 — Réservé

Catégorie 8 — Réservé

Catégorie 9 — Réservé

Catégorie 10 — Réservé

Catégorie 11 — Réserveé

Catégorie 12 — Réservé
Catégorie 13 — Rembourrage, réparation de garnitures et fabrication

Catégorie d'employés affectés a la révision et a la réparation de I'ameublement
des avions et des tissus, a la fabrication de pieces, etc.

Catégorie 14 — Peinture

Catégorie d'employés affectés aux travaux de peinture des avions, moteurs,
hélices, instruments, accessoires, batiments et matériel au sol.

Catégorie 15 — Réservé
Catégorie 16 — Réserve
Catégorie 17 — Réserveé

Catégorie 18 — Réserve
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Catégorie 19 — Structures

Catégorie d'employés affectés a la réparation, a l'installation, a la transformation
et & la fabrication des composants et éléments de structures et de la plomberie
des avions.

L’employé de cette catégorie embauché apres le 29 juin 2001 doit obtenir une
licence de technicien d'entretien d’aéronefs (TEA) de Transports Canada de la
qualification voulue et un pouvoir de certification — aéronef (PCA) approuvé par
la Société, et veiller a leur renouvellement.

En outre, 'employé de cette catégorie embauché avant le 30 juin 2001, qui
obtient une licence de technicien d'entretien d’aéronefs (TEA) de Transports
Canada de la qualification voulue, en vue d'obtenir un crédit pour le pouvoir de
certification — aéronef (PCA), grace a I'étude personnelle, recgoit cinq cents
dollars (500 $).

Catégorie 20 — Réservé
Catégorie 21 — Soudure

Catégorie d'employés affectés aux travaux de soudure des avions et des pieces
de moteurs ou a des taches connexes.

Catégorie 22 — Réservé

Catégorie 23 — Matériel au sol

Catégorie d'employés engagés a certaines bases et dans la mesure ou la Société
a besoin de leurs services, comme mécanicien, y compris pour la réparation et la
révision du matériel au sol et du matériel automobile.

Catégorie 24 — Entretien des installations électriques au sol

Catégorie d'employés affectés a linstallation et a I'entretien des réseaux
électriques de service et de distribution formant partie intégrante des batiments
utilisés par la Société.

NOTA : De plus, la Société peut charger le personnel de cette catégorie
d'effectuer des travaux spécialisés d'électricité relatifs a I'entretien
et a la révision du matériel au sol, qui relevent d'abord du
personnel de la catégorie 23.
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Il est convenu que, lorsqu'un employé est effectivement chargé des installations
électriques générales des batiments,

a) Soit comme chef mécanicien a l'entretien des installations électriques
générales ou comme responsable de cette fonction en un lieu ou un seul
poste est nécessaire par période de cing (5) jours,

b) Soit du fait de son affectation a I'entretien du réseau électrique général
durant les week-ends ou des postes autres que ceux de jour, ce travall
supplémentaire étant réclamé en raison de la complexité des installations,
la Société lui verse une prime de dix dollars (10 $) par mois en plus de son
salaire normal pour ce surcroit de responsabilités.

Catégorie 25 — Travail du bois

Catégorie d'employés exercant le métier de charpentier-menuisier aupres de
toutes les Directions.

Catégorie 26 — Matériel de soutien avions

Catégorie d’employés engagés a certaines bases et dans la mesure ou la
Société a besoin de leurs services, comme mécanicien-monteur ou comme
mécanicien, notamment pour la réparation de matériel de soutien avions.

Catégorie 27 — Entretien des installations (Biens immobiliers)

Catégorie d’employés engagés a certaines bases et dans la mesure ou la
Société a besoin de leurs services, comme mécanicien, notamment pour la
réparation et la révision des installations de la Société, y compris les systemes
de chauffage, ventilation et conditionnement d’air (CVCA).

Catégorie 28 — Réservé

Catégorie 29 — Réservé

Catégorie 30 — Assistance
Catégorie des auxiliaires.

Catégorie 31 — Réserve

Catégorie 32 — Réserve

Catégorie 33 — Entretien des avions

Catégorie d'employes affectés au nettoyage de I'extérieur des avions (y compris
les garnitures) et a d'autres fonctions de méme nature en rapport avec les avions,
les piéces et I'équipement accessoire.
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Catégorie 34 — Nettoyage des batiments et des installations

Catégorie d'employés affectés au nettoyage et a l'entretien des béatiments et
locaux de la Société, ainsi qu'aux taches manuelles n'exigeant pas l'utilisation
d'appareils.

Catégorie 35 — Réservé
Catégorie 36 — Installations fixes et thermo-électriques

Catégorie d'employés affectés au fonctionnement et a la maintenance du matériel
de la centrale thermo-électrique ou de la chaufferie, et au contrdle et a I'entretien
des installations connexes, y compris aux réparations et a l'entretien courants de
ce matériel selon les besoins.

Catégorie 37 — Entretien des installations générales (plomberie et ajustage
de tuyauterie de vapeur)

Catégorie d'employés affectés a linstallation et a l'entretien des réseaux de
tuyauterie formant partie intégrante des batiments occupés par la Société.

NOTA : De plus, la Société peut charger le personnel de cette catégorie
d'effectuer des travaux spécialisés d'ajustage de tuyauterie relatifs
a l'entretien et a la révision du matériel au sol, qui relévent d'abord
du personnel de la Catégorie 23.

Il est convenu que, lorsqu'un employé est effectivement chargé des réseaux de
tuyauterie des installations générales:

a) Soit comme chef mécanicien a I'entretien de la tuyauterie des installations
générales ou comme responsable de cette fonction a un lieu ou un seul
poste est nécessaire par période de cing jours,

b) Soit du fait de son affectation a I'entretien de la tuyauterie des installations
générales durant les week-ends ou des postes autres que ceux de jour, ce
travail supplémentaire étant réclamé en raison de la complexité des
installations.

La Société lui verse une prime de dix dollars par mois en plus de son salaire
normal pour ce surcroit de responsabilités.
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Catégorie 38 — Entretien des équipements — avionique

Catégorie d'employés affectés a [I'entretien des circuits électriques et
électroniques des avions, et des circuits d'instruments.

L’employé de cette catégorie embauché aprées le 29 juin 2001 doit obtenir une
licence de technicien d'entretien d’aéronefs (TEA) de Transports Canada de la
qualification voulue et un pouvoir de certification — aéronef (PCA) approuvé par
la Société, et veiller a leur renouvellement.

En outre, le personnel de cette catégorie embauché avant le 30 juin 2001 qui
obtient une licence de technicien d'entretien d’aéronefs (TEA) de Transports
Canada de la qualification voulue, en vue d'obtenir un crédit pour le pouvoir de
certification — aéronef (PCA), grace a I'étude personnelle, recgoit cinq cents
dollars (500 $).

Agent de communications — Maintenance Air Canada

Responsable du maintien de l'intégrité de la documentation d'exécution des
travaux a Maintenance Air Canada. Au besoin, assurer la liaison entre les
autres services et fournir de l'assistance en matiére de planification, de
dossiers techniques, de facturation du client, de contrats et de gestion du
parc.

Contrble des données techniques et soutien administratif —

Employés effectuant des taches générales de bureau et chargés de la
coordination, du contréle et du traitement des données liées aux Services
techniques. Ces employés s’acquittent aussi de fonctions liées a l'importation et
a I'exportation, dans le cadre du soutien offert aux Services techniques.

Au sein du service Matériel au sol, ces taches peuvent inclure la facturation, la
tenue des dossiers du personnel et la gestion d'actifs.

Soutien technologique

Catégorie d'employés qui offrent un soutien technologique aux utilisateurs finals
des systémes spécialement congus et exploités pour appuyer les Services
techniques.

Planification

Employés chargés de fonctions de planification dans le cadre du soutien offert
aux travaux de maintenance des avions, des pieces ou des moteurs.
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Rédaction technique

Employés chargés de I'élaboration, de la préparation et de la mise a jour de la
documentation et des instructions techniques exigées par les Services
techniques.

4.03 CLASSES - SERVICES TECHNIQUES

Les employés de la direction des Services techniques des catégories enumérées
en 4.02 et régies par la Convention sont classés comme ci-dessous.

NOTA : Voir l'avenant n° 1, intitulé Classes d'employés qualifiés - Services

techniques - Avancement, mutation, évincement et maintien.

La Société ne remplacera aucune des classes régies par la Convention par une
classe de cadres.

4.03.01

4.03.02

4.03.03

4.03.04

4.03.05

Réserveé
Contremaitre de poste

Doit avoir la compétence du chef mécanicien de sa catégorie et pouvoir en
outre prendre la direction d'une équipe lorsque le contremaitre n'est pas en
service.

Vérificateur des processus — Avions

Doit avoir au moins la compétence d'un technicien avions breveté (TAB) des
catégories 1, 19 ou 38, et suffisamment de connaissances et d'aptitudes pour
vérifier tous les travaux ou processus relatifs a la maintenance des avions.

Réserveé

Technicien avions

Doit appartenir a la catégorie 1, 19 ou 38 et étre en mesure d'’utiliser les outils,
meéthodes, techniques et matériel appropriés pour effectuer des travaux de

maintenance d’avion.

Les employés embauchés aprés le 29 juin 2001 doivent étre titulaires d’'une
licence de technicien d’entretien d’aéronefs (TEA) d’'une catégorie appropriée.

Les employés embauchés avant le 30 juin 2001 n’ont pas l'obligation de
détenir une licence de technicien d’entretien d’aéronefs (TEA).

Version définitive : 6 aolt 2013



4.03.06

4.03.07

4.03.08

4.03.09

4.03.10

12

Technicien avions breveté

Doit appartenir a la catégorie 1, 19 ou 38 et doit posséder les compétences
d’un technicien avions titulaire d’'un pouvoir de certification — aéronef (PCA)
pour les types d’avions dont il est appelé a assurer la maintenance. Le
technicien avions breveté exerce les privileges afférents au pouvoir de
certification — aéronef et fournit une orientation de travail technique et un
encadrement aux techniciens avions et aux autres techniciens avions
brevetés. Doit aussi posséder toutes les autorisations supplémentaires
requises dans sa catégorie.

Chef technicien avions breveté

Le chef technicien avions breveté fait partie de I'équipe et doit avoir la
compétence d'un technicien avions breveté. |l posséde 'aptitude a diriger et
a controler le travail d'autres employés. Au besoin, le chef technicien avions
breveté agit comme leader a la coordination de I'affectation des membres du
personnel pour optimiser le plan de travail avec les chefs d'équipe, les
planificateurs, les autres chefs techniciens avions brevetés et responsables.

Chef mécanicien

Doit posséder la compétence du mécanicien de sa catégorie et l'aptitude a
diriger d'autres employés.

Mécanicien

Doit avoir fait un apprentissage reconnu ou avoir été au service de la Société
pendant au moins quatre (4) ans, comme apprenti un (1) jusqu'au rang d'aide-
mécanicien quatre (4), ou encore avoir une expérience équivalente dans le
métier qu'il exerce, ainsi que la compétence nécessaire pour exécuter tout
travail de sa spécialité a partir de bleus ou de dessins industriels.

Aide-mécanicien

Doit avoir été deux (2) ans au service de la Société comme apprenti des
échelons un (1) a quatre (4) inclusivement, ou avoir une expérience
équivalente dans un autre emploi. Pour étre embauché, il doit suivre et
terminer avec succes le cours de formation de la catégorie applicable (Réf.:
Publication Personnel Technique de la Maintenance - Recrutement, formation
et qualification, chapitre 4, section 22).
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4.03.11

4.03.12

4.03.13

4.03.14

4.03.15

4.03.16

4.03.17

13

Apprenti

bY

Embauché pour apprendre un des métiers relatifs a I'exploitation d'une
compagnie aérienne et définis au paragraphe 4.02 intitulé « Catégories ». Pour
étre choisi, il doit suivre et terminer le cours de formation de Connaissances
Générales Elémentaires (Réf.. Publication Personnel techniqgue de la
Maintenance - Recrutement, formation et qualification, chapitre 4, section 21).

Réserveé
Réserveé
Réserveé
Auxiliaire

Doit bien connaitre le matériel et les méthodes utilisés par les ouvriers
spécialisés et pouvoir, au besoin, apporter son aide aux divers mécaniciens.
Dans l'exercice de ses fonctions, l'auxiliaire ne peut étre tenu responsable de la
qualité du travail auquel il ne fait que collaborer.

NOTA : La Convention vise uniqguement les auxiliaires employés a ce
titre, la Société restant entierement libre d'affecter au besoin
un employé compétent a I'exécution de taches de cette nature.

Réservé

Préposé a l'entretien avions

Chargé du nettoyage extérieur et intérieur des avions, y compris I'ameublement
et les garnitures, et d'autres taches générales de nettoyage des avions, de
leurs piéces et de I'équipement qui s'y rapporte.

4.03.18 Chef préposé a l'entretien avions

4.03.19

Doit connaitre a fond le travail de nettoyage extérieur et intérieur (y compris
ameublement et garnitures) des avions et les autres taches générales de
nettoyage en rapport avec les avions, leurs pieces et I'équipement qui Sy
rapporte; en tant que membre actif d'un groupe, doit pouvoir diriger le travail
d'autres employés.

Chef préposé aux batiments

Doit savoir entretenir et nettoyer les batiments et locaux de la Société et pouvoir
diriger le travail d'autres employeés.
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4.03.20

4.03.21

4.03.22

4.03.23

4.03.24

4.03.25

14

Préposé aux batiments

Chargé de nettoyer et d'entretenir les batiments et locaux de la Société; peut
étre appelé a accomplir d'autres taches ne relevant pas de la mécanique.

Opérateur qualifié de machines fixes (3° classe ou I'équivalent)

Employé affecté au contrfle, au fonctionnement et a I'entretien courant du
matériel de la centrale thermo-€électrique ou de la chaufferie et des installations
connexes, ainsi que des réparations et de l'entretien courants de ce matériel,
selon les besoins. Ce personnel doit posséder un certificat valide, de troisieme
classe, émis par les autorités compétentes.

Opérateur qualifié de machines fixes (4° classe)

Employé affecté au contr6le et au fonctionnement du matériel de la centrale
thermo-électrique ou de la chaufferie et des installations fixes, ainsi qu'a
l'entretien courant de ce matériel, selon les besoins. Cette classe n'existe
gu'aux lieux de travail ou la loi exige un brevet.

NOTA:- Le reclassement comme opérateur qualifi€¢ de machines fixes
(3° classe ou l'équivalent) se fait automatiguement dés que
l'opérateur a terminé sa période de qualification et recu un
certificat reconnu de 3° classe émis par les autorités
compeétentes).

Opérateur des machines fixes
Employé affecté au contr6le et au fonctionnement du matériel de la centrale

thermo-électrique ou de la chaufferie et des installations fixes, ainsi que
I'entretien courant de ce matériel, selon les besoins.

Préposé au nettoyage (Iéger)

Employé affecté aux taches d'entretien courant (par exemple, toilettes, salles a
manger) et a d'autres travaux de méme nature.

Opérateur qualifié de machines fixes (2° classe)

Employé affecté au fonctionnement et a la maintenance du matériel de la
centrale thermo-électrique ou de la chaufferie. Peut avoir a s’occuper du
contréle, du fonctionnement et de I'entretien des installations connexes, ainsi
gue des réparations et de l'entretien courants de ce matériel selon les
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besoins. Il doit étre titulaire d’un certificat valide de 2° classe, émis par les
autorités compétentes, et posséder l'aptitude a coordonner les taches
inhérentes a sa fonction.

Nota : De plus, il est convenu que lorsqu'un employé se voit confier la
responsabilité de chef d’équipe, la Société lui verse une prime
horaire de un dollar et quatre-vingt-quatre cents (1,84 $) en plus de
son salaire normal pour ces responsabilités additionnelles.

4.03.26 Réserveé
4.03.27 Réservé
4.03.28 Réservé
4.03.29 Réservé
4.03.30 Réservé

4.03.31 Réservé

4.03.32 Analyste — Soutien des systemes

Doit connaitre l'informatique afin d'étre en mesure d'aider, au besoin, les
utilisateurs finals des systemes congus spécialement pour appuyer les
Services techniques.
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4.03.33

4.03.34

4.03.35

4.03.36

4.03.37

4.03.38

4.03.39
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Réservé
Responsable du traitement des données techniques

Etre capable d’exécuter les taches administratives et générales de bureau
exigées par les Services techniques, et d’offrir le soutien nécessaire en
tenant a jour différents types de rapports, dossiers et systemes, comme
Sinex, Artos, Promis, etc. De plus, le titulaire du poste pourra étre amené a
offrir un soutien administratif au groupe de travail Douanes et Transport et a
effectuer toute autre tache de bureau ou de vérification.

En ce qui a trait aux classes suivantes, si 'employé ne répond pas aux
exigences de sa classe dans les six (6) mois, il réintegre sa catégorie et sa
classe antérieures au point de travail actuel.

Contrbleur des données techniques

Doit avoir la compétence d'un responsable du traitement des données
techniques et la capacité de mettre a jour les manuels et les systemes
automatisés de dossiers, notamment de contréler les unités critiques a durée
de vie limitée, de collecter et de rapporter des données sur la fiabilité de la
flotte, et d'exécuter toutes les taches requises associées au poste. Le titulaire
du poste pourra aussi étre amené a traiter la documentation réglementaire

nécessaire.
Contrdleur — Données techniques — Contréle de la configuration

Doit avoir la compétence d'un contrdleur des données techniques, posséder
une connaissance du contrdle de la configuration des appareils et démontrer
une connaissance des modules de configuration des bases de données
applicables.

Contr6leur principal des données techniques

Doit avoir la compétence d’un contréleur des données techniques et, en tant
que membre actif d’'un groupe, étre capable de former et de diriger de fagon
satisfaisante le travail des autres, avec le minimum de supervision.

Controleur principal des données techniques — Douanes

Le titulaire du poste doit avoir la compétence d’'un contréleur des données
techniques et, en tant que membre actif d’'un groupe, étre capable de former
et de diriger de facon satisfaisante le travail des autres, avec le minimum de
supervision. Le personnel de cette classe devra assurer la liaison avec
Douanes Canada et tout autre organisme, le cas échéant, afin de préparer le
dédouanement des avions et du matériel ou des piéces connexes.
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4.03.40

4.03.41

4.03.42

4.03.43
4.03.44

4.03.45
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Contrdleur principal — Données techniques — Matériel au sol

Doit avoir la compétence d’un contréleur des données techniques et, en tant
que membre actif d’'un groupe, étre capable de former des employés et de
diriger de facon satisfaisante le travail des autres, avec le minimum de
supervision. Les employés de cette classe exécutent des taches
administratives générales du service Matériel au sol a I'échelle du réseau.
lls s'acquittent notamment de fonctions liées au soutien des clients internes
et externes, comme la facturation, l'entretien de bases de données et
d'autres taches connexes.

Planificateur

Doit, au minimum, avoir les compétences reconnues nécessaires a la
planification du travail et des interventions.

De plus, lI'employé de cette catégorie, qui a de l'ancienneté dans les
catégories 1, 19 ou 38, embauché avant le 30 juin 2001, qui obtient une
licence de technicien d’entretien d’aéronefs de Transports Canada de la
qualification voulue, en vue d’obtenir un crédit pour un pouvoir de
certification — aéronefs, grace a I'étude personnelle, recoit cinq cents dollars
(500 $).

Planificateur breveté

Doit, au minimum, avoir la compétence d’un technicien avions breveté des
catégories 1, 19 ou 38 et pouvoir faire la planification du travail et des
interventions.

Réservé
Réservé
Rédacteur technique (aéronautique)

Doit avoir la compétence d'un mécanicien/technicien avions dans une
catégorie liée a l'aviation, connaitre I'informatique afin de mettre a jour la
documentation, les manuels et les instructions relatifs aux avions et aux
pieces connexes du programme de maintenance des appareils qui sont
exploités par la Sociéte, et s’acquitter de fonctions connexes, le cas échéant.
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4.03.46

4.03.47
4.03.48
4.03.49

4.03.50

4.03.51

4.03.52
4.03.53
4.03.54

4.03.55

4.03.56
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Rédacteur technique breveté

Doit avoir la compétence d’un technicien avions breveté dans les catégories
1, 19 ou 38 et connaitre I'informatique afin de mettre a jour la documentation,
les manuels et les instructions relatifs aux avions et aux piéces connexes du
programme de maintenance des avions qui sont exploités par la Société, et
s’acquitter de fonctions connexes, le cas échéant.

Réservé
Réservé
Réservé
Instructeur technique — Entretien du matériel au sol

Doit connaitre les normes professionnelles relatives aux sujets a enseigner,
avoir les compétences et I'expérience minimales exigées par la Société et
étre capable d’enseigner et de donner une formation technique a l'aide de
diverses méthodes et stratégies. Doit aussi faire office d’expert en la matiére
dans I'élaboration de didacticiels conformes aux exigences de la Société et
aux normes des organismes de réglementation en vigueur.

Rédacteur technique — Manuel de controle

Doit savoir comment établir des procédures, des politiques et des normes, et
posséder des compétences suffisantes dans l'utilisation de techniques et
d'outils d'affaires destinés a l'amélioration de processus, notamment des
applications logicielles ainsi que des protocoles tels que Visio et SGML. Doit
€galement connaitre le Reglement de l'aviation canadien ainsi que d'autres
réglements et normes applicables en vue d'assurer la conformité continue du
Manuel de contrdle.

Réservé

Réservé

Réservé

Analyste — Systémes de gestion — Services techniques

Doit bien connaitre linformatique afin de pouvoir analyser, préciser,

documenter et valider les besoins de la Société liés aux Services techniques.

Réservé

Version définitive : 6 aolt 2013




19

4.04 GENERALITES

4.04.01

4.04.02

4.04.03

4.04.04

4.04.05